
令和６年度６月分 

 

健康・福祉関係 

件 名 電子申請の拡大について 

内 容 

 現在白井市の子供関連の申請は紙媒体および市役所への訪問→提出がメインにな

っているかと存じます。 

 流山市では千葉県の電子システム等を利用し申請ができます。 

 これを白井市で導入しない、出来ていない理由は何でしょうか？ 

 少しずつでも良いので、オンライン化を力強く推進していっていただきたいで

す。 

回 答 

 ICT（情報通信技術）を活用した各種サービスについては、白井市では、令和５年

１０月に DX（デジタル・トランスフォーメーション）推進指針を策定し、「デジタル

でもっと便利な白井市へ」を目指すべきビジョンとして掲げ、各種市民サービスにお

いてデジタル化を推進していくこととしています。  

 現在、子育ての分野においては、一部電子申請を導入していますが、導入できてな

いものが多くある状況です。 

 今後、子育ての分野においても、仕事や子育て等で多忙な方でも ICT を活用した

各種手続きができるよう、時間や場所に捉われない行政手続きを順次導入していきた

いと思いますので、御理解いただきますようよろしくお願いいたします。 

（関係課：保育課、子育て支援課、健康課、総務課） 

 


