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（１）しろい市民まちづくりサポートセンターの設置目的・役割 

しろい市民まちづくりサポートセンター（以下、まちサ

ポ）は、「市民活動をつなぐ、広げる、市民主体の協働

のまちづくりの拠点となる中間支援施設」を基本理念

に掲げ、市民活動の総合的な窓口として、市民活動の

魅力をいかした、活力ある市民主体の協働のまちづく

りを推進するための施設です。 

主に非営利で公益的な活動（市民活動）を支援する

ことを目的とし、白井駅前センターに設置されていた市民活動推進センターを改称し、平成

３０年５月７日から市役所東庁舎１階に開設しました。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

市民活動をつなぐ、広げる、市民主体の協働のまちづくりの拠点となる中間支援施設 

新たな市民を市民活動に

つなぎ、市民活動を実践

する人を広げる 

市民活動団体間や団体と

地域・行政をつなぎ、市全

体に協働の輪を広げる 

地域の活力 市民の活力 

楽しみ、生きがい、仲間づくり、健

康、地域への愛着心、定住意識 

にぎわい、交流、支え合い、魅力

づくり、地域課題の解決、小学校

区単位のまちづくり 

市民活動の魅力をいかした、活力ある市民主体の協働のまちづくり 

 
市民力 

 
地域力 

しろい 

市民まちづくり 

サポートセンター 

ＮＰＯ団体、市民活動団体、ボランティア団体、地縁型組織（自治会、民生委員児童委員連

絡協議会、地区社会福祉協議会、PTA ほか）等の多様な活動主体がセンターを拠点に活動

を展開 

   市民活動の 

   総合窓口 

  つなぐ、広げる 

  中間支援施設 

 協働のまちづくり 

の拠点 
１ ２ ３ 

役割 
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（２）まちサポの機能 

まちサポの７つの機能を段階的に充実させながら、多様な団体・組織・市民の市民活動を

支援することにより、若い世代からシニア世代・高齢者まで市民活動を活性化させるととも

に、様々な団体同士や団体と地域、行政をつなぎ、市民活動の魅力をいかした、活力ある

市民主体の協働のまちづくりを目指していきます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

機能 

１．拠点機能 

５．交流・コーディネート機能 

２．情報収集・発信機能 

３．相談機能 

６．育成機能 

７．調査・研究機能 

４．資源の掘り起こし・提供機能 

市民活動に関する打ち合わせや事業を実施する会議室等の場所、作業に

必要な設備や機材の貸し出しなど 

市民活動団体、行政、民間団体等による市民活動に関する情
報収集と発信 

市民活動を始めようとする市民や市民活動団体等へ市民活動のスタートか
ら継続・発展に至るまでの様々な相談 

市民活動の資源（人材、もの、情報、資金等）の掘り起
こしや市外からの獲得により、市民活動団体へ提供 
 

団体との交流や連携、団体同士をつなぐ支援やマッチン
グをはじめ、市民や団体等を結び付ける支援 

 

市民活動の研修・学習の場や技術のスキルアップの機会、専門知識やノ
ウハウの習得、団体の運営力向上やリーダー・コーディネーターの育成 
 

市民活動のニーズ、活動実態、現状、問題点等を把握し、市民活
動の推進や市民活動推進センターの運営に活用 
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機能 平成 30年度 
(5月 7日～3月 31日) 

平成 31年度 
(4月 1日～9月 30日) 

拠点 

会議室（2） 会議室 前年同月比 132%増 
（5 月～9 月利用件数） 

共有スペース  
（情報掲示、交流、パソコン、プリンター） 

共有スペース 
（情報掲示、交流、パソコン、プリンター） 

交流スペース 前年同月比 119%増 
（5 月～9 月利用件数） 

作業スペース 利用人数 減少 
（印刷機、丁合機、紙折機等） 

作業スペース 前年同月比 174%増 
（5 月～9 月利用件数） 

多目的スペース 多目的スペース 前年同月比 192%増 
（5 月～9 月利用件数） 

涼を楽しむアクア空間 
まちサポで七夕飾りをつくろう 
印刷マスター塾 
プレ防災展示 その時役に立つ防災
術～自助を考えるヒント～ 

交流スペース 前年同月比 119%増 
（5 月～9 月利用件数） 
 
印刷マスター塾 
4/10、4/28、5/23 

登録団体数 ７４団体（3 月末現在） 
※利用できる団体の拡大（地縁型組織も利用可能） 

登録団体数 ８１団体（令和元年9 月末現在） 
まちサポネットの立ち上げ 

情報収集 

・発信 

ホームページ(ポータルサイト開設) 
フェイスブック 
「まちサポ通信」の発行（年５回） 
Hello‼まちサポ Halloween 

ホームページ(団体概要アップ) 
フェイスブック 
「まちサポ通信」の発行（年 3 回） 
コミュニティ図鑑 

相談 １０７件 ５２件 

資源の掘り起こし 

・提供 

「白井防災ママ JUMP」 団体立ち上げ 
（１１月１４日～３月３１日） 
就労ボランティアマッチング（12 月 8 日） 
ジャンボかるた展示（1 月 5 日～11 日） 
市民大学校へのプレゼンテーション 
（2 月 16 日、18 日、21 日） 
地域活動で「自分活かし」講座（2 月17 日） 
ビブリオバトル inしろい（3 月 9 日） 

思いの花をさかせよう～たね編 
(シート作成、随時受付、継続中) 
 
思いの花を咲かせよう～ふたば編～ 
(7月 5日,6日) 

交流 

・コーディネート 

ママ・パパのための連続防災講座（３回） 
  （番外編 11 月 14 日） 

団体情報交換会＆大交流会 
（1 月 31 日） 

まちサポネット結成 (5 月 25 日) 
まちサポひろば実行委員会 
5/25,6/15,7/7,7/27,9/1 

 

育成 

＜市民活動スキルアップ講座＞ 
ホームページ・ブログ・ＳＮＳ講座」 

（１１月２５日） 
チャレンジ！補助金講座」 
（１２月１日、８日） 

補助金申請のための公開プレゼンテーシ
ョン・リハーサル(4 月12 日) 
 
やってみよう！Facebook で活動アピール 
(8 月31 日) 

調査・研究   

31年度事業報告の要点 
～つながり、ともに高め合う～ 

・拠点施設として 2 年目を迎え、初年度同様認知度向上のための事業に力点を置くとともに、利用者へ

積極的にコミュニケーションを図りながら、「情報収集、発信」、「相談」、「交流・コーディネート」に関す

る事業を展開している。 

全体要点 
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■まちサポ登録団体一覧 （令和元年 9 月末現在） 登録団体数 81 団体             H31.4～ 

活動分野 No 団体名 新登録 

保健、医療 

又は 

福祉の増進 

+4 団体 

（H30 年度比） 

1 ＮＰＯ法人成年後見なし坊あんしんサポート  

9 白井シニアくらぶ Yui  

22 全日本年金者組合しろい支部  

24 特定非営利活動法人白井市ボランティア連絡協議会  

40 社会保障推進白井市協議会  

59 特定非営利活動法人白井助け合いネット  

65 ふれあいカフェテラス「おあしす」  

68 介護・認知症の家族と歩む会・白井  

69 傾聴ボランティア「ろばのみみ」  

74 らくだ会 ○ 

75 白井健康元気村 ○ 

77 介護予防推進ジョイジョイの会 ○ 

80 白井市音訳ボランティアやまびこ ○ 

82 ささゆり会 ○ 

83 サポートナース白井 ○ 

社会教育 

の推進 

+1 団体 

19 白井シニアライオンズクラブ  

35 しろいふるさとガイドの会  

48 白井ライオンズクラブ  

81 しろい PEP UP!! ○ 

まちづくり 

の推進 

±0 団体 

8 白井社会ボランティアの会  

10 しろい梨の会  

13 まちづくり協力隊・双葉会  

14 白井再生可能エネルギー協議会  

16 特定非営利活動法人北総コラボレーション  

17 北総線の運賃値下げを実現する会  

23 大山口一丁目東自治会  

25 自治連合会池の上小学校区支部  

28 白井駅前広場を守る会  

29 久希の会  

31 特定非営利活動法人まちづくり西白井  

33 アニマルフレンド  

34 健康文化都市夢ふれ愛サークル  

37 南山二丁目自治会  

38 西白井二丁目自治会  

39 白井市自治連合会大山口小学校区支部  

１．拠点機能 
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53 二分山台自治会   

60 ときめきマルシェプロジェクト  

66 Ｎｅｔ西白井四丁目自治会  

70 桜台三丁目自治会  

71 星と時のヴィレッジ自治会  

76 活き活きライフしろい  ○ 

86 池の上一丁目自治会  〇 

学術、文化芸

術又は 

スポーツの 

振興 

-2 団体 

2 フォトクラブ四季  

15 白井写友会  

20 白井市茶華道協会  

21 白井市民文化祭実行委員会  

36 デジカメ・サークル「つつじ」  

41 白井市文化団体協議会  

42 SINCS 白井自然と芸術文化の会  

57 北総絵画協会  

58 白井市写真クラブ  

64 ユーカリアンサンブル  

67 ＷＨＩＴＥデッサン  

72 ON スポーツクラブ   

78 白井芸能振興会  〇 

環境の保全 

±0 団体 

3 ＥＭ白井野菜の会  

4 白井の自然を考える会  

5 ＮＰＯ法人しろい環境塾  

11 アダプト 530 クラブ  

44 白井環境ネットワークの会  

49 NPO 法人谷田武西の原っぱと森の会  

55 特定非営利活動法人みどりと大地の会  

地域安全 

 ±0 団体 

7 ひよこ児童公園の環境を守り地域協力を促進する会  

73 白井防災ママＪＵＭＰ  

人権の擁護・ 

平和の推進 

 ±0 団体 

18 しろい・九条の会  

32 白井平和委員会  

国際協力 6 白井国際交流協会  

子どもの 

健全育成 

+２団体 

26 ボランティアグループ緑の風  

27 白井子ども劇場  

30 白井子どもの放射線問題を考える会  

43 家庭倫理の会 白井市 子育て委員会  

45 ステップ  

46 ボーイスカウト白井第 1 団  

47 白井市立桜台小学校 PTA 若葉の会  
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50 七次台小学校 PTA  

51 特定非営利活動法人まんぷく食堂  

52 ししばの丘クレープハウス  

61 ハートの会  

62 アレルギーの子と家族の会「カモミール」   

79 しろいワクワクひろば 〇 

84 ガールスカウト千葉県第 63 団 〇 

87 Nature Club Fuji 〇 

 

■利用者数の比較 

まちサポの利用者数の比較を７頁から１１頁のデータをもとに傾向を要約したものである。 

１）来所人数 

30年 5月～９月（多目的スペース除く） 利用者数の比較 31年 5月～9月（多目的スペース除く） 

 2,816 人 来所＜  4,077 人  前年比 145% 

[傾向]  (昨年同月比のため 4 月は除く) 

会議、作業、閲覧などの来所人数は、全体的に 145%の増加傾向。多目的スペースは選挙の

ため、一定期間突出した来所人数があり実績数に入れていない。 

２）会議室・共有スペース・作業スペース(昨年同月比のため 4 月は除く) 

昨年度 30年 5月～９月 利用者数の比較 今年度 31年 5月～9月 

件数     99 件 

延べ人数  760 名 

時間     257 時間 

会議室＜ 
件数     131 件  132% 

延べ人数 1,088 名   143% 

時間     370 時間 144% 

 (昨年同月比のため 4 月は除く) 

利用件数、利用人数、利用率ともに増加傾向。件数ベースでは 132%の増加。 

閲覧      190 名 

交流      587 名 

パソコン     45 名 

共有＜ 
閲覧      633 名   333% 

交流      699 名    119% 

パソコン     77 名    171% 

まちサポフロアでの打ち合わせや作業、エントランス、ガラス面などの閲覧と PC利用状況

は、概ね増加している。 

特に閲覧数の増加については、①オレンジボードの掲示(昨年 10月～)と②エントランス掲

示板整備(6月)による効果であると思われる。 

印刷機      105 件 

丁合機・紙折機等 64 件 
作業室＜ 

印刷機       174 件  166% 

丁合機・紙折機等 65 件   102% 

印刷機は新規団体の増加や登録していない地縁団体(自治会)の利用などで増加している。 

丁合機や紙折り機は特定の団体利用が顕著で、利便性の周知が課題である。 
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［月別利用実績］ 
■稼働日数・来所人数の比較 

 

 

 

 

 

年度

区分

項目
稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

人数
／日

来所
人数

人数
／日

４月 25 691 27.6 28 ★ 1,738 62.1 1,128 40.3

５月 23 494 21.5 25 1,037 41.5 551 22.0 25 1,426 57.0 825 33.0

６月 26 552 21.2 30 1,192 39.7 634 21.1 29 1,473 50.8 866 29.9

７月 26 522 20.1 30 617 20.6 544 18.1 31 ★ 848 27.4 822 26.5

８月 26 392 15.1 30 734 24.5 568 18.9 29 1,101 38.0 802 27.7

９月 25 474 19.0 27 651 24.1 519 19.2 28 1,340 47.9 762 27.2

10月 26 488 18.8 30 1,619 54.0 1,029 34.3

11月 24 476 19.8 28 1,285 45.9 628 22.4

12月 23 501 21.8 26 868 33.4 579 22.3

１月 27 358 13.3 27 1,623 60.1 825 30.6

２月 23 684 29.7 27 1,390 51.5 839 31.1

３月 26 495 19.0 30 1,541 51.4 978 32.6

合計 274 5,632 20.6 310 12,557 40.5 6,654 21.5 170 46.6 5,205 30.6

★：選挙のみの実績: 4月 4,941 7月 7,258

H29年度 H30年度 H31年度

推進センター まちサポ まちサポ

来所
人数

7,926

全体 多目的除く 多目的除く全体

0.0

5.0

10.0

15.0

20.0

25.0

30.0

35.0

40.0

45.0

４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 10月 11月 12月 １月 ２月 ３月

図１ 月別１日あたり来所人数

推進センター人数

／日

まちサポ多目的除く人数

／日
２９年度
２９年度 

(推進センター) 

３０年度 

(まちサポ多目的除く) 

３１年度 

(まちサポ多目的除く) 

推進センターに比べ、まちサポが自主事業が本格的に展開した昨年度の秋以

降、一日当たりの来所数の推移の増加傾向が続いている。 
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■会議室の利用詳細の比較 

 

 

 

 

 

年度

区分

項目
会議
件数

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

会議
件数

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

会議
件数

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

４月 29 195 7.8 68.0 28 232 8.3 57.1

５月 25 183 8.0 69.6 24 213 8.5 68.0 27 248 9.9 68.0

６月 27 166 6.4 65.4 28 212 7.1 60.0 30 224 7.7 55.2

７月 24 174 6.7 65.4 16 111 3.7 36.7 22 172 5.5 45.2

８月 21 156 6.0 50.0 17 120 4.0 40.0 30 240 8.3 65.6

９月 24 168 6.7 60.0 14 104 3.9 35.7 22 204 7.3 50.0

10月 26 171 6.6 57.7 33 229 7.6 63.3

11月 28 146 6.1 70.8 19 160 5.7 39.3

12月 30 211 9.2 82.6 21 159 6.1 60.0

１月 21 137 5.1 51.9 26 202 7.5 51.7

２月 26 159 6.9 60.9 26 206 7.6 66.6

３月 26 159 6.1 69.2 23 207 6.9 56.6

合計 307 2,025 7.4 64.0 247 1,923 6.2 52.5 159 1,320 7.8 56.5

H29年度

推進センター

H30年度

まちサポ

H31年度

まちサポ

まちサポ開設当時の稼働率は、推進センターに比べて低い状況であったが、 

2年目上半期では推進センターを上回っている。 

２９年度 推進・人/日 

２９年度 推進・利用率 ２９年度 推進・利用率 ３０年度 まち・利用率 ３１年度 まち・利用率 

３０年度 まち・人/日 ３１年度 まち・人/日 
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■交流(フリー)スペースの利用詳細の比較 

 

 

 

 

  

年度

区分

項目
来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

４月 79 3.2 76.0 194 6.9 89.3

５月 69 3.0 82.6 66 2.6 40.0 126 5.0 84.0

６月 85 3.3 80.8 151 5.0 80.0 123 4.2 65.5

７月 107 4.1 80.8 120 4.0 73.3 142 4.6 83.9

８月 66 2.5 73.1 145 4.8 66.7 148 5.1 79.3

９月 88 3.5 80.0 105 3.8 64.3 160 5.7 82.1

10月 94 3.6 80.8 119 4.0 66.7

11月 88 3.7 79.2 87 3.1 60.7

12月 91 4.0 69.6 119 4.8 76.0

１月 63 2.3 66.7 107 3.7 65.5

２月 71 3.1 87.0 100 3.7 85.2

３月 95 3.7 80.8 139 4.6 80.0

合計 996 3.3 78.0 1,258 4.1 69.7 893 5.3 80.6

H29年度 H30年度 H31年度

推進センター まちサポ まちサポ

交流スペースは昨年度に比べ利用が伸びている要因として、登録団体でなく

ても気軽に利用できることが少しずつ認知され、市民大学校卒業生や新規団

体の立ち上げ時の利用など利用の幅が広かったことによる。 

２９年度 推進・人/日 

２９年度 推進・利用率 ３０年度 まち・利用率 ３１年度 まち・利用率 

３０年度 まち・人/日 ３１年度 まち・人/日 



10 

 

■多目的スペースの利用詳細の比較 

 

 

 

 

 

年度

区分

項目
利用
日数

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

利用
日数

来所
人数

人数
／日

利用率
（％）

４月 5 610 21.8 50.0

５月 8 486 19.4 32.0 15 601 24.0 60.0

６月 14 558 18.6 46.7 11 607 20.9 37.9

７月 6 73 2.4 20.0 1 26 0.8 61.3

８月 7 166 5.5 23.3 7 299 10.3 24.1

９月 4 132 4.7 14.3 16 578 20.6 57.1

10月 15 590 19.7 50.0

11月 22 657 23.5 78.6

12月 9 289 11.6 36.0

１月 18 798 27.5 62.1

２月 17 551 20.6 59.3

３月 12 563 17.8 36.7

合計 132 4,863 15.6 41.6 82 2,721 16.0 48.2

H30年度 H31年度

まちサポ まちサポ

団体の展示利用は春・秋が多い。夏は団体主催のセミナー・イベントなどの需

要がある。 なお、この他に選挙(期日前投票)利用として 4 月 4,941 人/8 日、

7月 7,258人/17日、計 12,199人/25日の来館者/使用期間があった。 

突出しているのはである。 

３０年度  

まち・利用率 

３１年度  

まち・利用率 

３０年度  

まち・人/日 

３１年度  

まち・人/日 
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■その他の利用詳細の比較 

 
 

 
 

 

 

 

 

 

分類

年度

区分

項目
来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

４月 16 0.6 28 17 0.6 25 1 0.0 28 5 0.2

５月 15 0.7 25 10 0.4 25 26 1.0 23 0 0.0 25 5 0.2 25 4 0.2

６月 21 0.8 30 9 0.3 29 19 0.7 26 0 0.0 30 12 0.4 29 16 0.6

７月 8 0.3 30 6 0.2 31 12 0.4 26 0 0.0 30 11 0.4 31 10 0.3

８月 7 0.3 30 6 0.2 29 12 0.4 26 0 0.0 30 11 0.4 29 9 0.3

９月 9 0.4 27 14 0.5 28 8 0.3 25 1 0.0 27 13 0.5 28 9 0.3

10月 11 0.4 30 22 0.7 26 1 0.0 30 11 0.4

11月 17 0.7 28 11 0.4 24 0 0.0 28 5 0.2

12月 9 0.4 26 13 0.5 23 0 0.0 26 6 0.2

１月 4 0.1 27 16 0.6 27 0 0.0 27 10 0.4

２月 10 0.4 27 10 0.4 23 0 0.0 27 17 0.6

３月 18 0.7 30 18 0.6 26 0 0.0 30 10 0.3

合計 145 0.5 310 135 0.4 170 94 0.6 274 3 0.0 310 111 0.4 170 53 0.3

パソコン 相談

H29年度 H30年度 H31年度 H29年度 H30年度 H31年度

推進センター まちサポ まちサポ 推進センター まちサポ まちサポ

分類

年度

区分

項目
来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

稼働
日数

来所
人数

人数
／日

４月 178 7.1 28 538 19.2 25 222 8.9 28 142 5.1

５月 162 7.0 25 218 8.7 25 339 13.6 23 65 2.8 25 40 1.6 25 82 3.3

６月 184 7.1 30 214 7.1 29 427 14.7 26 96 3.7 30 39 1.3 29 57 2.0

７月 127 4.9 30 261 8.7 31 441 14.2 26 106 4.1 30 36 1.2 31 44 1.4

８月 88 3.4 30 246 8.2 29 315 10.9 26 75 2.9 30 41 1.4 29 76 2.6

９月 115 4.6 27 237 8.8 28 325 11.6 25 93 3.7 27 48 1.8 28 56 2.0

10月 113 4.3 30 593 19.8 26 89 3.4 30 53 1.8

11月 112 4.7 28 309 11.0 24 113 4.7 28 56 2.0

12月 108 4.7 26 248 9.5 23 82 3.6 26 32 1.2

１月 98 3.6 27 435 16.1 27 56 2.1 27 54 2.0

２月 355 15.4 27 468 17.3 23 89 3.9 27 37 1.4

３月 30 533 17.8 26 118 4.5 30 71 2.4

合計 1,640 6.0 310 3,762 12.1 170 2,385 14.0 274 1,204 4.4 310 507 1.6 170 457 2.7

H29年度 H30年度 H31年度 H29年度 H30年度 H31年度

その他 作業室

推進センター まちサポ まちサポ 推進センター まちサポ まちサポ

PC の利用は昨年と比べ増加傾向である。印刷マスター塾で USB 利用の二色刷りのデモンストレーシ

ョンを行うことによって利用の幅が広がった。 

相談は昨年と比べ、同程度で推移している。 

その他の内訳は、レターボックス・ロッカーの利用や施設貸出、閲覧などであるが、30 年度末～４月に

かけて顕著な理由は団体登録の更新の対応が要因として挙げられる。 
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■多目的スペースの利用実績 

利用期間 利用団体等名 利用内容 人数 

4 月 7 日（日） 全国珠算連盟 春のそろばんフェスティバル 500 人 

4 月 14 日（日）～21 日(日) 選挙管理委員会 期日前投票 4,941 人 

4 月 23 日（火） 家庭倫理の会 

子育て委員会 
ふわ RIN 子育てセミナー 17 人 

4月25日（木）～5月9日（木） 写遊人 第 17 回写遊人写真展 178 人 

5 月 10 日（金）～16 日（木） 写友会 第 39 回白井写友会春季写真展 342 人 

5 月 19 日（日） ユーカリアンサンブル 自主練習 11 人 

5 月 22 日（水） 市民活動支援課  3 人 

5 月 25 日（土） 自治連合大山口小学

校区支部 
会議 23 人 

5 月 26 日（日） ユーカリアンサンブル 10 周年記念音楽会 65 人 

5 月 26 日（日） 生涯学習課  19 人 

5 月 31 日（金） 市民活動支援課 市民団体活動支援補助金 

公開成果報告会&助成金講座 
30 人 

6 月 10 日（月）～16 日(日) 北総絵画協会 第 2 回北総絵画展 480 人 

6 月 22 日（土） しろい環境塾 手賀沼水系生物観察会・講演会 53 人 

6 月 22 日（土）～30 日（日） 企画政策課 男女共同参画週間啓発展示 45 人 

6 月 25 日（火） 家庭倫理の会 

子育て委員会 
ふわ RIN 子育てセミナー 23 人 

6 月 29 日（土） 白井健康元気村 家庭でできる健康維持法 32 人 

6 月 30 日（日） 西白井二丁目自治会 会議 19 人 

7 月 4 日（木）～20 日(土) 選挙管理委員会 期日前投票 7,258 人 

7 月 27 日（土） まちサポ まちサポひろば実行委員会 26 人 

8 月 4 日（日） 白井芸能振興会 会議 16 人 

8 月 10 日（土） 秘書課 来賓(台湾)対応 30 人 

8 月 20 日（火） 家庭倫理の会 

子育て委員会 
子育て茶話会 15 人 

8 月 24 日（土） 環境課 猫の譲渡会 100 人 

8 月 25 日（日） ハートの会 悠々ホルンライブ&トーク 63 人 

8 月 28 日（水） 市民活動支援課  4 人 

8 月 29 日（木） らくだ会 講演・楽しいおしゃべり回想法 71 人 

9 月 6 日（金） 公共マネジメント課 庁舎建設業者視察 42 人 

9 月 7 日（土） しろい市民劇団 練習 5 人 

9 月 8 日（日） 南山二丁目自治会 会議 21 人 

9 月 9 日（月）～15 日（日） デジカメ・つつじ 第１４回写真展 309 人 

9 月 19 日（木）、26 日（木） らくだ会 回想法スクール 53 人 

9 月 20 日（金） 音訳やまびこ 会議 30 人 

9 月 24 日（火） 都市計画課 まちづくり審議会傍聴者控室 60 人 

9 月28日（土）設営、29日(日) ガールスカウト千葉県

第 63 団 
カフェ de 防災 2019 58 人 
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事業名 印刷マスター塾 

機能 
拠点  情報収集・発信  相談  資源の掘り起こし・提供  

交流・コーディネート  育成  調査・研究 

目的 印刷機器類の利便性を周知するためにデモ・操作体験を行う。 

事業概要 

［日時］ 不定期・予約制。団体の個別開催の要請にも応じている。 

［対象］ 登録団体他、市民活動を目指す一般市民 

［会場］ 作業スペース、交流スペース 

［内容］ 

デモンストレーションにより機能紹介の後、機器に触れ、実践すること

で作業効率の向上や多機能の利便性を感じる。 

① 印刷機の 2 色刷り実践 ---応用機能紹介によるレベルアップ 

② 丁合機・紙折り機デモ ----作業効率の向上 

③ A2 プリンター出力   ----導入の告知と利用促進 

④ ラミネーター紹介    ----告知と利用促進 

［参加人数］  30 年度 5 回 26 名 31 年度(9 月まで)3 回 13 名 

4/10 4 名 4/28 8 名 5/23 1 名  

［経費］  なし 

事業風景 

 

 

 

 

 

 

 

成果 

・市民活動拠点のリニューアルによる機器充実と新しい団体支援を周知し、

利用の促進を図ることができた。 

・スキルの高い市民とコーディネーターが協力して事業内容を見直す展開や

印刷塾参加者の口コミでポスター専用の A2 プリンターの利用が広がるなど

想定外の効果も得られた。 

今後の課題 
自治会、PTA、青少年相談員などの地縁団体はまちサポの認知度が低いが

印刷機のニーズはあるので、潜在的な利用者に対してもアプローチを考慮す

る必要がある。 

① 紙折り機や丁合機は実演によって

利便性を実感できる。 

② 利用の少ないラミネーターは体験

の場などを創出。 

③ 新規導入の A2 プリンターはポスタ

ーを出力し専用機種の性能をアピ

ールした。 

  

1 ． 拠点 機能 
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（１）掲示板             

 

 

（２）情報ファイリング       

 

 

 

（３）パンフレットスタンド 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

【民間助成金コーナーの充実】 

市民活動団体の活性化につながる資金獲得の一助として、各事業者から公募告知がある

助成金情報を管理し、閲覧に供するとともに随時 HPでも案内を行っています。 

 

 

 

 

 

登録団体による市民活動に関する掲示物（講座・講演会・イベント等の開催案内）や、行政機関、民

間等からの市民活動に関する掲示物を掲示します。 

登録団体の活動情報、行政機関からの市民活動に関するお知らせ、市外の市民活動センター

の情報誌等をファイリングしてあり、市民活動に関する書籍もあわせ自由に閲覧できます。 

登録団体による市民活動に関するチラシ（講座・講演会・イベント等の開催案内）や、行政機関、

民間等からの市民活動に関するパンフレット等を配架・設置します。 

２．情報収集・発信機能 

掲示板 

情報ファイリング パンフレットスタンド 
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（４）コミュニティ図鑑プロジェクト 

団体の活動内容の情報の発信は、施設ガ

ラス面のオレンジボードもしくは、フロア内の

閲覧ファイルが中心である。 

必要な市民に情報を届け、団体のエンパワ

ーメントにつながるツールとして、メッセージ

性ある情報を整備するプロジェクトに取り組ん

でいる。 

 

特に活動への思い、さらにビジュアルによ

るアピールにより、共感者、賛同者への橋渡

しをする媒体として、イベントでの冊子配布や

ホームページを中心とした SNS上での掲載に

ついても積極的に取り組んでいくことを想定し

ている。 

 

 

 

 

 

（５）ホームページによる発信 

・利用方法 

・登録団体一覧(団体名+URL) ➡今後コミュニティ図鑑と連動していく予定 

・イベント・講座情報 

・助成金・補助金(整備中) 

・団体交流企画(整備中) 

・まちサポ通信バックナンバー 
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（６）フェイスブックによる発信 

 

 

年度 

 

項

目 

投稿記

事数 
リーチ数 

フォロ

ワー数 

 

年度 

 

項

目 

投稿記

事数 

 

リーチ数 
フォロワ

ー数 

年度 単

位 
回 人 人 

年度 単

位 
回 

人 
人 

H30

年度 

４

月 

   平成 31

年度 

４

月 
9 610 0 

 ５

月 
   ５

月 
7 849 1 

 ６

月 
   ６

月 
6 497 4 

 ７

月 
   ７

月 
7 643 6 

 ８

月 
11 333 15 ８

月 
8 745 6 

 ９

月 
11 729 13 ９

月 
8 985 4 

 １０

月 
16 815 5 

 
149 11976 88 

 １１

月 
12 875 6 

 １２

月 
13 923 8 

 １

月 
18 2,604 9 

 ２

月 
16 928 7 

 ３

月 
7 440 4 
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（７）まちサポ通信の発行 

［発行］ 奇数月の 15 日発行   ［配布部数］ 約２000 部  ［経費］ 1 回あたり 10,500 円 

［配布先］ 公民館、小学校などパブリック施設中心に市内全域に配布。 

       登録団体郵送、まちサポ来所自治会などに手渡しなど。 

  

 

 

 

 

  

号数・発行日 主な内容 

6 号 5/15 発行 

 
 

１頁 ・1 年がたちました。これからのまちサポ 

２頁 ・交流スペース・あれこれ活用術 

３頁 ・まちサポネットの立ち上げとひろばの開催について 

・思いの花を咲かせよう ～たね編～ 

４頁  ・ポータルサイト開設のお知らせ 

・市民団体活動支援補助金公開成果報告会のお知らせ 

7 号 7/15 発行 

 

 

１頁 ・まちサポひ・ろ・ば市民交流 DAY 11/30 開催決定 

２頁 ・活動支援補助金公開成果報告会&助成金講座 

３頁 ・登録団体紹介 

アダプト５３０クラブ 

白井の自然を考える会・谷田武西の原っぱと森の会 

４頁 ・8/31 やってみよう!Face Book で活動アピール 

・施設使用料の一部改訂のお知らせ 

8 号 9/15 発行 

 

１頁 ・まちサポひ・ろ・ば 公募作品大募集(絵画・写真) 

２頁 ・やってみよう! Face Book で活動アピール 開催報告 

   ・コミュニティ図鑑プロジェクト 鋭意準備中 

３頁 ・登録団体紹介 

  ししばの丘クレープハウス 

  白井環境ネットワークの会 

４頁 ・10/19 ビブリオバトル 10/27 しっかり「伝える」ツールを作ろう 
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■相談実績 

 単位 ４月 ５月 ６月 ７月 ８月 ９月 小計 年間 

相談 
新 規

案件 

昨年 - 3 3 4 4 5 23 107 

今年 3 1 5 2 4 4 19 - 

 
対 応

回数 

昨年 - 3 10 9 11 17 13 63 

今年 5 8 17 8 7 10 52 - 

31 年度上期内訳          

団体運営 
昨年 - 2 10 3 5 8 32  

今年  2 3 2 1 2 10 - 

立ち上げ 
昨年    2 2 1 7  

今年 1 1 1  1 2 6  

活動参加 
昨年        0 

今年 2      2 - 

会計・税務 
昨年        0 

今年         

リスク管理 
昨年        0 

今年         

IT・パソコン 
昨年      5 5  

今年         

自治会運営 
昨年     1  1  

今年         

地域活性化 
昨年  1  4 3 2 11  

今年  2 8 1 2 1 14  

市政情報 
昨年        0 

今年         

地域情報 
昨年        1 

今年 2 3 2 5 2 3 17 - 

その他 
昨年      1 1 6 

今年     1 2 3 - 

 

 

 

 

 

 

３．相談機能 
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事

業

名 

思いの花を咲かせましょう～ふたば編～ 

機

能 

拠点  情報収集・発信  相談   資源の掘り起こし・提供 

交流・コーディネート    育成機能      調査・研究 

目

的 

地域コミュニティの必要性を認識してもらうことで団体立ち上げ・運営のモチベーションを上

げる。非営利組織の特徴を知り、団体運営に必要なポイントを押さえることで、団体活動の

活性化をめざす。※本企画は「思いの花を咲かせましょう～たね編～」の続編である 

事

業

概

要 

［日時］ 令和元年 7月 5日（金）6日（土） 

1部 地域コミュニティの魅力とは 13：30～14：45 

2部 チラシ作成のコツ 15：00～16：00 

［対象］市民団体を立ち上げた人、これから始める予定の人。 

［会場］ まちづくりサポートセンター 会議室１ 

［内容］ 1部で地域コミュニティが必要な背景とその活動の魅力、コミュニティ運

営のポイントを伝え、ワークでは参加者の活動の思いや課題を共有する。2部では団

体の情報発信に必要なチラシ作成のコツをワークショップ形式でレクチャー。 

［参加人数］ 

 5日 1部 4名 2部 3名 （サポートナース白井 3名 しろい防災ママ JUMP1名） 

 6 日 1 部 4 名 2 部 3 名 （みどりと大地の会 1 名 しろい防災ママ JUMP2 名 

サポートナース白井 1名） 

実
施
の
様
子 

1 部「コミュニティ活動の魅力と運営のコツ」  2 部「チラシ作成のコツ」 

団体活動の思いと課題を書き出し、共有する   ワークショップの様子 

 
 

成

果 

団体運営でリーダーが抱えやすい問題をいかに解消するか伝えることで、今後の活

動へのモチベーション向上につなげられた。また、活動への思いと課題を参加者で共

有したことで、参加者同士の共感・励ましが自然と生まれた。 

 

課

題 

2019 年 2 月にも同企画を開催予定。参加者を増やすため効果的な告知と市民のニー

ズを取り入れた内容のブラッシュアップを図る。 

４．資源の掘り起こし・提供機能 



20 

 

 

 

 

1.「まちサポひ・ろ・ば～市民交流 DAY～」の開催にむけて 

・今年度は従来の市民交流フェスタに代わる「まちサポひ・ろ・ば」を開催し、団体活動のＰＲ

と交流の場を提供し、団体同士のネットワーク構築の基礎を築いていく。 

 

登録団体に呼びかけ、賛同を得られた有志 29 名 

(23 団体)によって、実行委員会が結成された。 

 

4 月中旬・・登録団体宛て、「まちサポネット」案内発送。    

希望団体の申し出により受付。 

5 月 25 日(土)・・「まちサポネット」第 1 回企画会議 

（骨子決定・開催時期・ネットの進め方） 

6 月 15 日(土)・・「まちサポネット」第 2 回企画会議 

（概要決定・内容・役割分担・参加募集） 

7 月 7 日(土)・・・「まちサポひろば」第 1 回実行委員会 

（広報原稿、チラシ案） 

7 月 27 日(土)・・・「まちサポひろば」第 2 回実行委員会 

9 月 1 日(日)・・・「まちサポひろば」第 3 回実行委員会 

（チラシ印刷）第 1 回参加団体説明会 

10 月 6 日(日)・・・「まちサポひろば」第 4 回実行委員会    

(チラシ配布)、第 2 回参加団体説明会 

10 月 27 日(日)・・・「まちサポひろば」第 5 回実行委員会 

11 月 16 日(土)・・・「まちサポひろば」第 6 回実行委員会、第 3 回参加団体説明会 

11 月 30 日(土)・・・「まちサポひろば」 

予定 1 月下旬・・・「大交流会」(1/25 候補日) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

５．交流・コーディネート機能 
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事業名 補助金申請のための公開プレゼンテーション・リハーサル 

機能 
拠点  情報収集・発信  相談  資源の掘り起こし・提供 

交流・コーディネート    育成  調査・研究 

目的 
 補助金申請時にいかに共感メッセージを伝えられるか、リハ 

ーサルを行うことで、団体自身で検証する機会を提供する。 

事業概要 

日時 平成 31 年 4 月 12 日(金) 

         1 団体あたり 30 分 

対象 市民団体活動支援補助金の応募団体 

会場 まちサポ 会議室 1 

内容 本番と同じ、プレゼンテーション 5 分を計測し、プレゼンを実施。

時間配分やメッセージの内容について検証する機会を提供。 

    内容についての助言は行わないが、伝えるスキルについて気づ

きの場になるよう、寄り添いを行う。 

参加人数  5 団体 10 名 

① しろいワクワクひろば 2 名 

② ティアラ         3 名 

③ らくだ会         1 名 

④ 笑いヨガ         2 名 

⑤ 白井防災ママ JUMP 2 名 

事業風景 

 

 

    プレゼンテーションリハーサルは非公開のため写真はなし 

 

成果 

活動紹介に終始してしまい、補助金申請に対する共感メッセージを伝

えられないプレゼンテーションから脱却し、補助金によって実現したい 

内容を検証する機会となった。 

参加団体からは、プレゼンテーション終了後、事前にリハーサルを行い

本番に備えることができたので、とても良かったとの報告が複数あった。 

 

今後の課題 

活動を通して実現したいビジョンを明確にすることについては、補助金

申請段階でしっかり組織内で共有することの重要性を常に伝えていく

ことが課題と思われる。 

プレゼンテーションを行うに当たっては機器操作にも慣れる必要性も感

じられたので、新たなサポートの視点が増えた。 

 

６．育成機能 
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事業名 やってみよう！Facebookで活動アピール 

機能 
拠点  情報収集・発信  相談  資源の掘り起こし・提供  

交流・コーディネート  育成  調査・研究 

目的 市民活動団体の SNS 活用による情報発信力向上 

事業概要 

［日時］ 令和元年 8 月 31 日（土）１０：３０～１２：３０ 

［対象］ 市民活動団体、地域での活動に関心がある人 

［会場］ しろい市民まちづくりサポートセンター会議室１・２ 

［内容］ 

・情報発信ツールとしてのインターネットの立ち位置 

・Facebook の機能・活用メリット 

・FB 団体ページ・イベントページの作成レクチャー 

・情報拡散、ファンを増やすコツ 

［参加人数］ 19 名 ［経費］なし  

事業風景 

まちサポの FB アカウントを使用し、FB 概要、活用法をレクチャー 

（PC 利用者 3 名 スマホ利用者 16 名） 

 

 

 

 

 

 

 

成果 

（アンケート結果：大変満足４ 満足８ ふつう１ 不満１ 無記名４ ） 

Faceboo の概要理解、活用法の知識習得が進んだ。SNS を活用した団

体情報発信に関心はあるが取り組めていない層へ、FB 活用の障壁を

取り除く一助となった。 

（講座開催後、受講者個別フォロー ： 9/26 1 件 ） 

今後の課題 

参加者 19 名のうち FB 利用者は３分の１。SNS 利用に際して、セキュリ

ティ面での不安を解消したい参加者が多く見受けられた。 

講座後、受講者の個別フォローとともに、SNS を市民活動に活用させる

視点を持ちながら、さらに初歩的なレクチャーを取り入れる必要を感じ

た。WiFi 接続がうまくいかない参加者が数名おり、ネットを利用する講

座では対策を講じる必要がある。 
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令和元年 9月末までの実績なし 

 

 

 

★寄り添いの会がイベント実施に至るまで「ハートの会」 

ハートの会は不登校の子どもを持つ保護者の会で昨年、登録を支援した経緯があるが、

生きづらさを感じている子どもやその保護者にメッセージを届けたいと代表からイベント実

施について相談があった。(イベント開催 50日前) 

 イベントの主旨が伝わること、必要な方に情報が届くよう、概要を整理し、早急にチラシを

作成するようアドバイス。社会性の高いテーマであったので、チラシの精度をあげるため、

グラフィックデザイナーに打診。プロボノとしてチラシの監修を受けていただく。チラシは見

違えるようにブラッシュアップされ、メディアにも取り上げられるなど反響があった。 

 また不登校当事者はなかなかその場に出向くことは難しいため、映像を残したいと相談を

受け、別のプロボノである元 TV カメラマンにつなぐ。大いに共感され、記録を残すことがで

き、その後 SNSでも配信されイベントの価値をさらに高めることができた。 

 イベントに不慣れな団体でも明確なミッションがあれば、プロボノとの間をコーディネート

できる良い事例となった。 

 

★中間支援としての事業展開のサポート 

  市内にある公民館は地域コミュニティの拠点として、年間を通じて事業企画を展開して

いる。相談や団体登録時のヒアリングなどから蓄積したプロファイル情報の中から、各セン

ターに情報提供し、コーディネートした結果、企画になった事案は次のようなものがある。 

 

 ・Fuji Nature Club (子ども向け企画の出展) 

 まちサポに団体登録する際、市内での活動実績を増やしたいとの意向であった。 

桜台センター ➡10/26地域イズム 公民センター ➡12/14ほっこり市 

   冨士センター ➡来年度企画として検討 

 

 ・カービィング講師 (フルーツカービィングの普及) 

   講師の知人から相談。ボランティア活動として地域でカービィングを広めたいとのこと。 

   桜台センター ➡カービィング講座 

 

 ・ドラッグストアの地域交流 

   店舗で行っている交流事業の一環として健康増進の促進活動をイベントに参加したい。 

   公民センター ➡ほっこり市 

７．調査・研究機能 

主なコーディネート実績 


