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５. その他 

■天候不良について 

▽ 雨天等の天候の理由により施設が利用できなかった場合  

 本人又は家族代理人が、当日（若しくは近日中）に雨天等の連絡をしてください。（電話・LINE） 

  ※LINE 連絡の場合は、白井市公式アカウントのメインメニューから①LINE で申込→②運動施設

雨等連絡の手順で報告願います。 

※運動公園分は、電話にてお願いします。 

※１時間以上使用した場合は、振替ができませんのでご了承願います。 

 

 振替日が決定したら再度、電話にて連絡をしてください。 

 ・運動公園のテニス・グラウンドは運動公園へ連絡 

・運動公園以外のテニス・グラウンドは 生涯学習課スポーツ振興係へ連絡 

※振替は利用日から１年に限り可能。 

振替ができない場合は返金の手続きができます。（事由発生から５年以内） 

運動公園のテニス・グラウンドは運動公園窓口へ（現金還付のみ） 

運動公園以外のテニス・グラウンドは市役所生涯学習課窓口へ 

返金手続き必要書類／許可書、窓口に来た方（本人又は家族代理人）の免許証・保険証等、利

用者本人名義の口座情報。（口座振込の場合） 

注意）返金手続きの申請は、本人又は家族代理人以外の方が申請する場合は、本人からの委任

状（任意様式）が必要になります。ただし、振込先は本人名義に限ります。 

   ※金額が大きい場合には、口座振込対応します。 

 

▽ 利用開始時刻の１時間前から利用終了時刻の１時間前において、「環境省熱中症予防サイト」

にて発表される、白井市の最寄り観測点である『船橋』の暑さ指数（ＷＢＧＴ）の実測値が３

１度以上であることを理由に使用しなかった場合、雨天時と同様の対応となります。 

【暑さ指数（ＷＢＧＴ）とは】（気温とは異なります。） 

    気温・湿度・輻射熱の３つを取り入れた暑さの厳しさを示す指標で、 

熱中症との相関が高いといわれています。 

  ※環境省熱中症予防情報サイト https://www.wbgt.env.go.jp/  
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