
 第３号様式（第６条第１項関係） 
市長 副市長 部長 課長 主幹・副主幹 主査・主査補 班員 

       

付議・報告部課      

平成30年1月17日 

会議結果報告書（行政経営戦略会議） 

１ 日時及び場所 

平成30年1月17日（水） 午前9時30分～ 本庁舎3階特別会議室 

２ 出席者 

 行政経営改革課 岡田課長 高山副主幹 元田主査補 

３ 件名 

使用料・手数料等の減免制度の検討方法について 

４ 会議結果 

□ 案のとおり決定する。 

□ 一部修正の上、決定する。 

□ 継続して検討する。 

□ 案を否決する。 

■ 報告を了承する。 

５ 会議内容 

特になし 

備考 会議内容を簡潔に記載すること。 



平成３０年１月１７日 

 

報告書（行政経営戦略会議） 

 

部課名（総務部行政経営改革課） 

１ 件名 

使用料・手数料等の減免制度の検討方法について 

 

２ 内容 

【検討方法】 

・減免制度の検討に当たっては、庁内検討組織として「白井市使用料・手数料等

減免制度庁内検討委員会」を設置し、減免制度を調査審議した上で、行政経営

戦略会議において、減免制度を新たに加えた「使用料・手数料の考え方」の改

正を決定する。 

・白井市使用料・手数料等減免制度庁内検討委員会のメンバーは、以下の関係各

課の課長から推薦のあった職員で構成し、事務局は行政経営改革課が担う。 

 <委員の構成> 

部名 課名 委員選任の理由 

総務部 総務課 例規の担当課 

管財契約課 行政財産の所管課（減免制度の連携のため） 

市民経済部 市民活動支援課 コミュニティセンターの所管課 

市民安全課 自転車等駐車場の所管課（個人に対する減免実施中）

健康福祉部 社会福祉課 障がい者対策の担当課（個人に対する減免） 

高齢者福祉課 高齢者対策の担当課（個人に対する減免） 

子育て支援課 子育て支援の担当課（個人に対する減免） 

保健福祉相談室 生活困窮者対策の担当課（個人に対する減免） 

健康課 健康増進ルームの所管課（個人に対する減免実施中）

環境建設部 上下水道課 上下水道の担当課（減免制度の連携のため） 

教育部 学校教育課 教育政策の担当課（個人に対する減免） 

生涯学習課 公民館の所管課 

スポーツ施設の所管課 

文化課 文化会館の所管課 

 

 
【スケジュール】 

・別紙スケジュールのとおり 

 平成３０年５月 減免制度の素案の決定 

平成３０年７月 行政経営戦略会議：「使用料・手数料の考え方」の改正 

平成３０年９月 関係条例を９月議会に提案 

 



①減免の実績件数調査

・H28の実績把握（各課照会）

②利用状況の把握

・利用者への窓口アンケート
　(認定団体・レクホール利用者)
・郵送アンケート
　（認定団体に準ずる団体）
・ｅモニターの活用による利用者以外
　の市民を含めたアンケート

③庁内検討委員会による検討

・使用料・手数料等減免制度庁内
　検討委員会

④市民への周知

・広報・市HP

⑤市民参加

・意見交換会（減免制度見直し）

・見直し案に関する説明会

・減免に関する考え方のパブリックコメント

⑥行政経営改革課の作業

・案の作成

・現状把握

⑦戦略会議

⑧条例の提案

7 月 8 月5 月 6 月3 月 4 月

平成 年

月

使用料・手数料等の減免制度の検討スケジュール

30

1 2 月

・減免の状況
・アンケート内容検討

各課照会・指定管理者取りまとめ

施設窓口でアンケート送付・回収

様式検討 集計

各課経由でアンケート送付

集計

集計

第1回(1/30) 第2回 第3回 第4回 第5回

・個人の減免 ・個人の減免
・アンケート結果

・減免の見直しの必要性
・意見交換会の日程

・減免制度案の検討

減免制度に関する意見交換会

減免制度案の作成

・パブコメ周知
・説明会の日程

数か所で開催

6/14まで

「使用料・手数料の考え方」の改正作業

アンケート案作成 他市の状況把握 アンケート集計・分析

例規改正準備

8/8
例規審査会

8/17
議案検討会

部内会議 5/17戦略会議

8/22
議案提出

・広報原稿作成 ・広報原稿作成

・減免制度案の検討
・減免方法の検討

改正案の決定

数か所で開催

議員全員協議会(パブコメ案の説明）

４月1日号 6月1日号

eモニター登録者へのアンケート


